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POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE

Le Carrefour naissance-famille (CNF) vous invite a prendre connaissance de sa politique de confidentialité
pour connaitre les régles que l'organisme applique en matiere de protection des renseignements personnels.
Le respect de la vie privée des employés, donateurs, bénévoles, membres du Carrefour naissance-famille et de
leur famille estimportant pour le CNF.

INFORMATIONS QUE NOUS POUVONS RECUEILLIR

Carrefour naissance-famille peut recueillir, utiliser, stocker et transférer différents types de renseignements
personnels vous concernant tels que :

Donnés d'identité

Les données d'identités comprennent, le prénom, nom de famille, titre, nom d'utilisateur, la date de naissance
et le sexe de la personne.

Données de contact

Les données de contact comprennent L'adresse de facturation (pour les recus fiscaux), I'adresse courriel ainsi
que le numéro de téléphone.

Données de paiement

Les données de paiement désignent les détails de la carte de paiement Les données relatives aux dons
comprennent les détails des dons effectués par et pour vous et d'autres détails sur les dons et services que vous
avez faits ou obtenus chez nous;

Données d'utilisation

Les données d'utilisation comprennent des informations sur la fagon dont vous utilisez notre site web, notre
infolettre et nos services.

Données marketing

Les données marketing et de communication comprennent vos préférences en matiere de réception de
communication marketing de notre part ainsi que vos préférences en matiére de communication. Cela inclut
également le fait qu'il est possible que nous prenions note des conversations que nous avons eues avec vous en
personne et/ou des communications que vous avez envoyées a Carrefour naissance-famille. Cela nous aide a
gérer notre relation avec vous et a nous assurer que vous ne recevez que des communications pertinentes et
adaptées a vos préférences;

Données relatives aux candidats a un emploi

Les données relatives aux candidats a un emploi comprennent toutes les données soumises par le biais d'une
demande d'emploi au sein de Carrefour naissance-famille.
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Aucune donnée personnelle sur votre race ou votre ethnicité, vos croyances religieuses ou philosophiques, votre
orientation sexuelle, vos opinions politiques, des informations sur votre santé n'est collectée par Carrefour
naissance-famille

RENSEIGNEMENTS TRANSMIS PAR COURRIEL OU
FORMULAIRE

Le Carrefour naissance-famille s'engage a assurer la protection des renseignements confidentiels que vous lui confiez. Si
vous communiquez volontairement des renseignements personnels ou autrement confidentiels, par courriel ou par
formulaire pour vous inscrire a l'infolettre ou a des activités de notre programmation, nous n'utilisons que l'information
requise pour permettre a notre équipe de répondre a votre message ou de donner suite a votre demande. La
correspondance électronique est traitée avec les mémes mesures de confidentialité que les autres documents écrits.

LIENS VERS D'AUTRES SITES

Le site du Carrefour naissance-famille, et ses réseaux sociaux, proposent des hyperliens vers d'autres sites et vers
des documents externes qui appartiennent a ces sites. Les renseignements échangés sur ces sites ne sont pas
assujettis a la présente politique de confidentialité, mais a celle du site externe, s'il en existe une.

LIMITATION DE DIVULGATION

Il existe certaines circonstances dans lesquelles nous pouvons divulguer vos informations personnelles a d'autres. Ces
circonstances sont les suivantes :

- Nos membres qui ont signé le formulaire d'autorisation de divulgation de renseignements personnels pour
échanger des données a des partenaires déterminés avec vous.

- Lorsque nous sommes dans |'obligation de divulguer vos informations personnelles afin de nous conformer a
toute obligation légale (par exemple, aux organismes gouvernementaux et aux organismes chargés de
I'application de la loi).

Nous ne vendons pas vos informations personnelles pour quelque fin que ce soit.

CONSERVATION DES DONNEES

Nous conservons vos données personnelles que le temps nécessaire a la réalisation des objectifs pour
lesquels nous les avons collectées, y compris pour satisfaire a toute exigence Iégale, comptable ou de
rapport.
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INFORMATIONS SUPPLEMENTAIRES

La personne responsable de I'application de la Loi sur I'accés aux documents des organismes publics et sur la
protection des renseignements personnels est, a ce titre, également chargée de veiller au respect de cette
politique. Pour formuler des commentaires ou une plainte au sujet du non-respect de cette politique, vous pouvez
communiquer avec nous via courriel au :

direction@carrefournaissancefamille.com

Julie Naud
Directrice générale

Carrefour naissance-famille
5750 chemin St-Roch

Sorel-Tracy, J3R 3L9 (QC) Canada J3R 3L9
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